

[image: ]
	Allgemeine Feedbackbogen Vorlage

	1. Wie zufrieden waren Sie mit Organisation und Ablauf?
Anmeldung und Einladungsprozess
☐                        ☐                        ☐                       ☐                        ☐
1                          2                         3                        4                         5
Sehr unzufrieden        Unzufrieden                 Weder noch              Zufrieden                     Sehr zufrieden
Zugang zur Veranstaltung (Check-in vor Ort bzw. Log-in)
☐                        ☐                        ☐                       ☐                        ☐
1                          2                         3                        4                         5
Sehr unzufrieden        Unzufrieden                 Weder noch              Zufrieden                     Sehr zufrieden
Ablauf und Zeitplanung
☐                        ☐                        ☐                       ☐                        ☐
1                          2                         3                        4                         5
Sehr unzufrieden        Unzufrieden                 Weder noch              Zufrieden                     Sehr zufrieden
Anregungen zu Organisation und Ablauf
	



2. Wie zufrieden waren Sie mit Raum/Plattform und Technik?
Raum bzw. virtuelle Plattform
☐                        ☐                        ☐                       ☐                        ☐
1                          2                         3                        4                         5
Sehr unzufrieden        Unzufrieden                 Weder noch              Zufrieden                     Sehr zufrieden
Ton / Bild / Übertragung
☐                        ☐                        ☐                       ☐                        ☐
1                          2                         3                        4                         5
Sehr unzufrieden        Unzufrieden                 Weder noch              Zufrieden                     Sehr zufrieden
Anregungen zu Raum/Plattform und Technik
	



3. Wie zufrieden waren Sie mit der Kommunikation im Vorfeld?
Klarheit der Informationen
☐                        ☐                        ☐                       ☐                        ☐
1                          2                         3                        4                         5
Sehr unzufrieden        Unzufrieden                 Weder noch              Zufrieden                     Sehr zufrieden
Erreichbarkeit bei Rückfragen
☐                        ☐                        ☐                       ☐                        ☐
1                          2                         3                        4                         5
Sehr unzufrieden        Unzufrieden                 Weder noch              Zufrieden                     Sehr zufrieden
Anregungen zur Kommunikation im Vorfeld
	



4. Gesamteindruck
Wie zufrieden waren Sie insgesamt mit der Veranstaltung?
☐                        ☐                        ☐                       ☐                        ☐
1                          2                         3                        4                         5
Sehr unzufrieden        Unzufrieden                 Weder noch              Zufrieden                     Sehr zufrieden
Wie wahrscheinlich ist es, dass Sie die Veranstaltung weiterempfehlen?
☐                        ☐                        ☐                       ☐                        ☐
1                          2                         3                        4                         5
Sehr                             Unwahrscheinlich       Weder noch              Eher                               Sehr unwahrscheinlich                                                                               wahrscheinlich             wahrscheinlich
Was hat Ihnen besonders gut gefallen?
	


Was sollte beim nächsten Mal verbessert werden?
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